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总部设在西班牙的 B.I.D
组织袁其颁发国际质量最高奖

的历史已经有 30 年袁获奖的企

业遍布全球 166 个国家和地

区袁涵盖各行各业 袁英国 BP 石

油公司尧 美国通用电器公司 尧
可口可乐公司 尧印度石油公司

全球知名企业均先后获得过

该组织颁发的奖项遥 由于其评

比的客观性 尧 公正性和科学

性袁B.I.D 也业已成为全球最权

威的质量评价机构之一 袁并成

为一个公司产品质量和商务

声誉的国际代言人遥
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相关链接

格力电器成为中国家电业唯

一一家获“杰出成就与商业声誉

国际质量最高奖”的企业

新闻故事

  一年! 袁 "# 个$%& 名品' 在

一()* 和+, 声-./0 袁123 一度

4 野567 人冶尧野89 冶尧野:;< 冶之= 的

>?@ 在一A 曰B$% 行业C 在DE 企业

FG7H 品' 的过I-JKLM 袁NOP

Q 遥 在R 一ST 和UV- 袁WX 的YZ[ 院
\]^ 的_ 遥

` 观WX#a 年b 的发cd_ 袁有a
e 经f[g 得总h 的院

i 先[WX\j 业kd_ 袁jljm
n$% 产品曰其o 袁WX 产品的 pqr 量

一stuv 先曰其w 袁WXx]yz{|

} 产品质量 曰其~ 袁|• 费者的利益 : 在

i 位遥 B 其- 最基础也最关键的一e 袁就
[ 坚u\j 业kd_ 遥 R 也[WX 品' 的

核l 价g 所在遥
如何从! 涵上对WX 品' 进行解读钥

#a 年b• 费者的评价和口碑[ 最好的

诠释遥 i 先袁WX 具有高品位尧高品质的产

品袁pq 始终 tu 行业v 先袁并率先提出

0L 机 6 年包修的承诺袁 E 年b 有0 "好
$% 袁WX 造"的声誉曰同时WX 也[ 一个

有品W的品 ' 袁以诚信为宗旨袁J 参4 炒
作袁J 参4 价W战袁维护0 行业的健康发

c 袁在4 流通v 域的对弈- 也显示0 对•
费者负责尧对经销商负责的骨气遥
种种显示袁 作为一个j 业k 的品 ' 袁

WX 已实现0 从初期简单获取 期利润

到具备企业u 续长远盈利xX 的转变遥 R

正标志着WX 品' 时代的到b 遥
处身R 一新的时代袁我2 还面临着艰

巨的任务院进一步提升产品品质 袁深挖产

品尧营销和服务! 涵并JK 创新袁以更丰

富的品' 文k 和口碑吸引• 费者遥 同时袁
R 一时代还提出0 全新使命院WX 人的观

念尧模式正和产品一 样袁同处在进一步创

新升级的过I- 遥
我2 应该认识到袁成功的品 ' 体系贯

穿着企业L 体发c 的每一个环节袁 同时袁
1[ 有赖于院着眼市场的研发管理尧客户

为导向的全I 营销尧 现代k 的客户关系尧
以及良好的品 'LM 传播等等作为支撑

的遥 R 样袁通过品' 的@动尧延伸等运作袁
将更有效地实现企业的5 源LM 尧凝聚发

cMX 袁创建出7 大的市场UVX 遥
一个属于WX 的伟大时代已经到b 袁

R 应使每一个关lWX 尧奉献WX 的人为

之深思袁并为之一振遥

评论员文章

野企业关键要E 练! 功袁
|]^ 的产品 n 到最精最

好袁 以品质和pq 取O 袁R

样才[ 真正的耶\ 出去爷袁B
J[ 耶\ 下去爷遥冶

———董明珠总裁

格力空调无滴水加湿技术获四项国家专利

本报讯 记者日前从格

力电器安全文明生产小组获

悉，6S管理在格力电器施行半

年以来，成绩显著。

去年 11月 19日，为了解

决现场管理的根本问题，在一

次例行的安全生产会议上，格

力电器安全文明生产小组首

次提出 6S的现场管理办法，

在原来 5S（整理、整顿、清扫、

清洁、素养）的基础上增加一

个 S（安全生产）。

半年来，站在市场的高

度，格力电器安全文明生产小

组通过加强文明生产管理体

系建设，深化员工培训、以活

动促管理，深入开展现场检查

等措施，6S现场管理取得可喜

业绩，“现场就是市场”的意识

深入人心，管理创新意识不断

增强，员工的管理素质和个人

修养有效提高，车间物料摆放

规范、整齐，物流畅通，得到参

观来访的中外客商一致好评。

OPQ.R 6S./STU+

现场就是市场
尊敬的读者院

叶WX 电器 曳报从6 期
开始以全新的面貌出现在

您的面前遥 第一版为要闻袁
刊登公司重大新闻曰第o 版

为综M新闻袁 报d 公司 动

态袁设置j 题报 d 曰第w 版

为市场聚焦 袁 传递市场动

态袁开辟 野营销物语 冶等栏

目曰 第~ 版为企业文k 袁c
现WX 风采遥

希望您踊跃投  ! 提

" 新闻# T 遥
叶格力电器曳报编辑部

改版致读者
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